
                                                                  Miejscowość, data: ........................................... 

 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

DANE KLIENTA: 

• Imię i Nazwisko: .................................................................... 

• Adres: ......................................................................................... 

• E-mail: ....................................................................................... 

• Nr tel.: ........................................................................................ 

• Nr konta bankowego (do ew. zwrotu środków): 

...................................................................................................... 

PRZEDMIOT REKLAMACJI: 

• Nazwa produktu: ................................................................... 

• Data zakupu: .......................................................................... 

• Nr zamówienia: .................................................. 

• Wartość produktu: .................................................. 

Opis wady i okoliczności jej powstania: 

(Opisz szczegółowo, na czym polega usterka i kiedy została stwierdzona) 

...............................................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................ 

 

Żądanie reklamacyjne (wybierz jedno): 

• Naprawa towaru 

• Wymiana towaru na nowy 

• Obniżenie ceny 

• Odstąpienie od umowy (tylko w przypadku wady istotnej) 

 

 

Podpis reklamującego: ......................................................... 


